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การคนืเงนิ 

ภายใต้การหักเงินใด ๆ ท่ีเราอาจท าหรือมีสิทธิ์ท า 

คุณอาจร้องขอให้คืนเงินมัดจ าให้คุณตามนโยบายการคืนเงินท่ีเรามีอยู่ได้ 

กรุณาส่งคืนแบตเตอรี่ส ารองภายใน 6 วัน 

หากไม่มีการคืนแบตเตอรี่ส ารองภายใน 6 วันติดต่อกัน  

เงินมัดจ าของคุณจะถูกหักและแบตเตอรี่ส ารองจะถูกขายให้กับคุณและแบตเตอ

รี่ส ารองเป็นของคุณทันที 

 

A) : การคนืเงนิโดยการโอนเงนิผา่นธนาคาร (ใชไ้ดก้ับ PowerNow E-

Wallet เทา่นัน้) 

หลังจากส่งค าขอของคุณส าหรับการคืนเงินฝากจาก PowerNow E-

Wallet คุณจะได้รับอีเมลยืนยันให้มั่นใจว่าคุณได้ให้รายละเอียดท่ีถูกต้อง 

หลังจากยืนยันกระบวนการคืนเงินจะใช้เวลา 3 วันท าการ 

หมายเหต ุ: 

กระบวนการคืนเงินอาจใช้เวลานานขึ้นหากผู้ใช้ไม่ตอบกลับอีเมลยืนยัน 

 

B) : คนืเงนิผา่นบัตรเครดิต 

ค าขอคืนเงินจะเริ่มต้นโดยอัตโนมัติหลังจากคุณส่งคืนแบตเตอรี่ส ารอง 

และช าระเงิน (หากมีค่าเช่าเกิดขึ้น) กระบวนการคืนเงินจะใช้เวลา 1-3 

วันท าการ 



หมายเหต ุ: การคืนเงินจะปรากฏในใบแจ้งยอดบัตรของผู้ใช้ 

 

C) : คนืเงนิผา่นบัตรเดบิต 

ค าขอคืนเงินจะเริ่มต้นโดยอัตโนมัติหลังจากคุณส่งคืนแบตเตอรี่ส ารองและ

ช าระเงิน (หากมีค่าเช่าเกิดขึ้น) ข้ึนอยู่กับธนาคาร 

โดยธนาคารบางแห่งอาจใช้เวลา 14 วันท าการ ในการคืนเงินมัดจ า 

หมายเหตุ: การคืนเงินจะปรากฏในใบแจ้งยอดบัตรของผู้ใช้ 


